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Lo N\FRAERO

SUPERINTENDENCIA DE AUDITORIA INTERNA

I.RELATORIOS DE AUDITORIA INTERNA

NUMERO DO RELATORIO:

Relatorio de Auditoria n°® #1592559, de 29/05/2024.

POR QUE A PRAI REALIZOU
ESSE TRABALHO?

O presente Relatorio formaliza os trabalhos realizados no
ambito da Acdo n° 7 do Plano Anual de Auditoria Interna
(PAINT), aprovado pelo Conselho de Administragdo (CA)
da Infraero, para o exercicio de 2024, cujo objetivo foi
“avaliar a gestdo contratual dos servicos comercializados
pela Companhia, referente aos aeroportos contratualizados
em seus aspectos de governanca e finangas (custos)”.

QUAL FOI O TRABALHO
REALIZADO PELA PRAI?

Avaliacdo do contrato de prestacdo de servicos firmado pela
Infraero com a Superintendéncia de Obras Publicas (SOP-
CE) do Governo do Estado do Ceara (Contrato n° 160/2023,
de 28 de agosto de 2023), para execugdo dos servicos de
administracdo, operagdo, manutencdo e conservacdo dos
aeroportos regionais do Estado do Ceara: Aeroporto
Regional de Jericoacoara (SBJE); Aeroporto Regional de
Aracati (SBAC); Aeroporto Regional de Sobral (SN6L);
Aeroporto Regional de Camocim (SNWS); Aeroporto
Regional de Campos Sales (SNIG); Aeroporto Regional de
Cratels (SNQX); Aeroporto Regional de Iguatu (SNIG);
Aeroporto Regional de Quixada (SNQX); Aeroporto
Regional de S&o Benedito (SWBE) e Aeroporto Regional de
Taud (SDZG).

QUAIS AS CONCLUSOES
ALCANCADAS PELA PRAI?

As andlises das questbes de auditoria oportunizaram
melhorias por meio de recomendagdes para O processo
“Gerenciar Contratos de Negdcios”, dentre elas a instituicao,
alteracdo e revisdo de normativos; mapeamento de riscos e
reviséo e instituicdo de controles internos; intensificagdo do
acompanhamento e supervisdo dos contratos de gestdo de
aeroportos firmados pela Infraero e monitoramento dos
servicos; necessidade de observancia aos critérios da Politica
de Tomada de Deciséo e das regras da NI 13.16 (COM);
estudo e adocdo de acOes efetivas e imediatas, que visem
melhorar a performance dos resultados do contrato e revisao
das diretrizes que nortearam 0 modelo de
exploragéo/precificagédo para o referido contrato; reviséo do
fluxo de recebimento/pagamento; realizacdo de
servicos/melhorias  operacionais para garantia da
conformidade de seguranca e operacional de acordo com a
legislacdo aplicavel; melhoria dos controles e normativos
sobre as atividades relacionadas a licitagfes, contratos de
prestacdo de servicos, concessdes de uso de area;
saneamento de Processos Administrativos no SIGADOC,
necessidade de adocéo de acBes para regularizagdo de areas
comerciais ocupadas sem contratos e comprovacao de
valores ainda ndo arrecadados.;
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SUPERINTENDENCIA DE AUDITORIA INTERNA

NUMERO DO RELATORIO:

Relatério de Auditoria n® #1591451, de 19/6/2024.

POR QUE A PRAI REALIZOU
ESSE TRABALHO?

O presente Relatorio formaliza os trabalhos realizados no
ambito da Acdo n° 6 do Plano Anual de Auditoria Interna
(PAINT), aprovado pelo Conselho de Administracdo (CA)
da Infraero, para o exercicio de 2024, cujo objetivo foi
“avaliar a gestdo contratual dos servigos comercializados
pela Companhia, referente aos aeroportos contratualizados
em seus aspectos de governanca e finangas (custos)”.

QUAL FOI O TRABALHO
REALIZADO PELA PRAI?

Avaliacéo do contrato de prestacdo de servicos firmado pela
Infraero com o Municipio de Juiz de Fora/MG, por meio da
Secretaria de Mobilidade Urbana (26/5/2022), para a
prestacdo de servicos técnicos especializados de gestdo e
operacdo aeroportuaria (SEDE-CAI-2023/02116).

QUAIS AS CONCLUSOES
ALCANCADAS PELA PRAI?

As andlises das questbes de auditoria oportunizaram
melhorias por meio de recomendagdes para 0 processo de
contratacdo e de prestacdo de servicos técnicos
especializados de gestdo e operacdo aeroportudria, tendo
sido recomendado aos Gestores, dentre outras agoes:
atendimento as regras de governanga instituidas pela
companhia para contratos comerciais de gestdo e operagdo
de aeroportos; cumprimento a Politica de Tomada de
Decisdo; avaliacdo da contabilizacdo dos custos decorrentes
dos servicos de manutencdo; encaminhamento das
evidéncias da comunicagdo formal ao Municipio de Juiz de
Fora/MG acerca das atuais condicbes da cerca
patrimonial/operacional do aeroporto, em desacordo com a
legislacdo de seguranga instituida pelo 6rgdo regulador;
melhoria dos controles sobre as atividades relacionadas a
licitacOes e contratos de prestagdo de servicos e concessdes
de uso de éarea; avaliacdo para ajustes de clausulas dos
contratos terceirizados; orientagbes aos membros de
ComissGes de Gestdo e Fiscalizagdo dos Contratos;
intensificacdo de acOes para a formalizacdo das areas sem
cobertura contratual e regularizacéo de &reas; necessidade de
ajustes contébeis; regularizacdo de patrimonio e atualizagdo
do relatério patrimonial; e saneamento de Processos
Administrativos de licitacdes e contratos.

NUMERO DO RELATORIO:

Relatorio de Auditoria n® #1633866, de 26/8/2024.

POR QUE A PRAI REALIZOU
ESSE TRABALHO?

Este trabalho de auditoria foi realizado em continuidade as
acOes executadas no PAINT 2023 sobre o tema relacionado
a Folha de Pagamento, considerando que o tema “férias” se
tratou no rol de assuntos transitados em maior frequéncia
pela ouvidoria nos Ultimos exercicios.

QUAL FOI O TRABALHO
REALIZADO PELA PRAI?

Avaliacdo sobre o fluxo processual para pagamento de férias
aos empregados, bem como avaliagdo quanto a aderéncia do
respectivo fluxo em relacdo aos empregados cedidos.

QUAIS AS CONCLUSOES
ALCANCADAS PELA PRAI?

As anélises realizadas a partir do escopo definido no
planejamento dos trabalhos revelaram oportunidades de
aprimoramento dos controles referentes ao pagamento de
adicional de periculosidade, que recai sobre verbas de férias
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e sobre o periodo de gozo de férias. Também foram
identificadas oportunidades de melhorias em relacdo ao
fluxo de férias relacionado aos empregados cedidos, junto
aos Orgdos cessionarios, bem como necessidade de
identificacdo, avaliacdo, tratamento e monitoramento dos
riscos atrelados a férias. Por fim, o trabalho apontou
necessidade de atualizacdo dos normativos, conforme
comando do Art. 40 da Norma Interna NI 1.01 (ARS).

NUMERO DO RELATORIO:

Relatorio de Auditoria n°® #1703215, de 27/08/2024.

POR QUE A PRAI REALIZOU
ESSE TRABALHO?

A Superintendéncia de Auditoria Interna (PRAI)
recepcionou representacdo interna quanto a irregularidades
nos registros de viagens dos dirigentes da Companhia. O teor
da apuracdo decorre da necessidade de verificagdo da
adequacao das viagens a servico, realizadas pelos membros
da Diretoria Executiva da Infraero no exercicio do cargo,
conforme a Norma Interna NI 6.07 (SLA)

QUAL FOI O TRABALHO
REALIZADO PELA PRAI?

A avaliacdo dos controles foi realizada com o objetivo de
verificar a adequacdo das viagens a trabalho dos atuais
membros da Diretoria Executiva, abrangendo a finalidade,
motivacao e planejamento dos deslocamentos, bem como a
conformidade nos processos de aprovacdo, autorizacéo,
certificacdo e demais requisitos relacionados a comprovagao
e reembolso das despesas, fins de identificar se os controles
internos garantem seguranga razoavel em todas as etapas do
processo.

Foram analisadas as informacdes relativas a estrutura de
autoridade e responsabilidade no processo de autorizacéo,
delegacdo e atribuicdo de competéncias para a realizagéo de
viagens, levando em consideracdo as orientagBes e
normativos que regulam o processo. Também foram
examinados 0s procedimentos implementados para
mitigacdo de riscos, bem como as revisdes, analises criticas
e monitoramentos voltados a conformidade das operacoes,
além de possiveis ocorréncias que possam representar
conflitos ou descumprimentos ao Programa de Integridade
da Infraero e aos normativos que regem a conduta dos
administradores e gestores da Companhia.

QUAIS AS CONCLUSOES
ALCANCADAS PELA PRAI?

O trabalho realizado apresentou constatagdes relevantes,
considerando as oportunidades de melhoria e recomendacdes
encaminhadas as areas envolvidas quanto a abrangéncia das
constataces, as responsabilidades e sistemas envolvidos no
processo, bem como o0s riscos de conduta e potenciais
impactos que conflitem com as disposigdes do Programa de
Integridade da Infraero. Assim, o trabalho atingiu o objetivo
proposto, contribuindo para o fortalecimento da governanca
corporativa, da gestdo de riscos e dos controles internos,
oferecendo subsidios para agregar valor & Companhia,
cabendo aos gestores a adocao de providéncias que otimizem
0S processos e resguardem os controles em nivel razoavel de
seguranca, em relacdo as vulnerabilidades identificadas. .
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NUMERO DO RELATORIO:

Relatério de Auditoria n°® #1646094, de 23/9/2024.

POR QUE A PRAI REALIZOU
ESSE TRABALHO?

Conforme escopo previsto na Agéo n° 3 do Plano Anual de
Auditoria Interna (PAINT), aprovado pelo Conselho de
Administracdo (CA) da Infraero, para o exercicio de 2024.

QUAL FOI O TRABALHO
REALIZADO PELA PRAI?

Avaliar a regularidade dos controles e riscos do processo
“Supervisionar a Previdéncia Complementar”; avaliar a
composi¢cdo do Fundo Administrativo do Infraprev; bem
como promover follow-up das recomendagGes emitidas pelo
Comité de Auditoria da Infraero (Parecer n° SEDE-
PAR2023/00669, de 26/7/2023) acerca do Relatério Anual
de Gestdo do Patrocinio referente ao exercicio de 2022.

QUAIS AS CONCLUSOES
ALCANCADAS PELA PRAI?

As anélises realizadas a partir do escopo definido no
planejamento dos trabalhos revelaram oportunidades de
aprimoramento dos controles referentes as atividades do
Processo “‘Supervisionar a Previdéncia Complementar”
tendo sido recomendado aos gestores agdes visando alinhar
os resultados alcancados pelo Infraprev, com as médias
praticadas pelas Entidades Fechadas de Previdéncia
Complementar — EFPCs; apresentacdo de um plano de acdo
para implementacdo de novas agdes direcionadas para
reducdo efetiva das despesas administrativas, especialmente
as dos grupos de contas pessoal e encargos e outras despesas;
avaliacdo da economicidade para manutencdo do patrocinio,
em conformidade com a CGPAR n° 37/2022;
estabelecimento de rotina de reportes periodicos junto as
areas interessadas, inclusive Orgdos de controle; e
estabelecimento de cronograma para implementacdo da
revisdo/atualizacdo do Manual de Procedimentos - MPP
10.01(GPA), de 24/01/2018.

NUMERO DO RELATORIO:

Relatério de Auditoria n°® #1646343, de 23/10/2024.

POR QUE A PRAI REALIZOU
ESSE TRABALHO?

O Aeroporto Santos Dumont foi selecionado para avaliagdo
pelo fato de ser o maior aeroporto outorgado da Rede
Infraero na oportunidade da elaboragdo do PAINT de 2024
(setembro de 2023).

QUAL FOI O TRABALHO
REALIZADO PELA PRAI?

Avaliar a regularidade dos processos licitatorios e dos
contratos comerciais e de prestagdo de servicos celebrados
no &mbito do Aeroporto Santos Dumont — SDU, conforme
definido na Acdo n°5 do Plano de Auditoria Interna (PAINT)
de 2024.

QUAIS AS CONCLUSOES
ALCANCADAS PELA PRAI?

As anélises realizadas a partir do escopo definido no
planejamento dos trabalhos revelaram oportunidades de
aprimoramento dos controles referentes as atividades que
envolvem o planejamento comercial e a gestdo/fiscalizacdo
dos contratos da Dependéncia.
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NUMERO DO RELATORIO:

Relatério de Auditoria n® #1646139, de 10/12/2024.

POR QUE A PRAI REALIZOU
ESSE TRABALHO?

O trabalho de Consultoria relacionado ao tema "horas extras"
foi solicitado pela Diretoria de Administracdo (DA) e teve o
seu Acordo de Servico com o Cliente formalizado por
intermédio do Memorando n® SEDE-MEM-2024/05038. A
Consultoria teve como objetivo "auxiliar a administracéo a
identificar pontos de melhorias no controle de horas extras",
em cumprimento a Acdo n° 8 do Plano Anual de Auditoria
Interna (PAINT), aprovado pelo Conselho de Administragéo
da Infraero para o ano de 2024.

QUAL FOI O TRABALHO
REALIZADO PELA PRAI?

O presente Relatorio de Consultoria de assessoramento
contempla o resultado dos exames realizados em relacdo ao
tema "horas extras". O trabalho apresenta uma matriz de
riscos e propostas de acdes preventivas a serem avaliadas
pelo Cliente, com o intuito de auxiliar a tomada de decisdo e
contribuir para o aperfeicoamento do processo, dos controles
internos e do gerenciamento de riscos.

QUAIS AS CONCLUSOES
ALCANCADAS PELA PRAI?

Com efeito, a convergéncia de esforcos da equipe de
auditoria junto aos gestores permitiu coletar subsidios
necessarios e suficientes para formular o diagndstico e
propor um encaminhamento com orientacdo objetiva a
otimizacdo do processo analisado. Neste sentido, a equipe de
auditoria apresentou ao longo do relatério oportunidades de
melhoria, dentre as quais o Ciente considerou como de maior
relevancia a questdo relativa ao banco de horas, tendo em
vista que "pode ser uma excelente alternativa para mitigagédo
de horas extras™; registro de ponto por excec¢do, sobretudo
dos empregados com funcdo de confianca que nao se
enguadram na excecdo do art. 62 da CLT; e implementacéo
do teletrabalho, que mitiga inimeros riscos e potencializa a
eficiéncia do  processo  quando  adequadamente
implementado.

NUMERO DO RELATORIO:

Relatorio de Auditoria n® #1714021, de 11/12/2024.

POR QUE A PRAI REALIZOU
ESSE TRABALHO?

O escopo foi definido considerando as disposicGes da
Instrucdo Normativa n° 84/2020 do Tribunal de Contas da
Unido (TCU) e demanda da Controladoria-Geral da Unido
(CGU), atinente a0 acompanhamento de eventuais repasses
de recursos do Governo Federal a Infraero (via aportes,
convénios ou outros instrumentos para suportar a atuagao no
novo modelo de negécio).

QUAL FOI O TRABALHO
REALIZADO PELA PRAI?

Avaliar a efetividade das transferéncias concedidas mediante
convénio, contrato de repasse, termo de parceria, termo de
cooperagdo, termo de compromisso ou outros acordos,
ajustes ou instrumentos congéneres, conforme definido na
Acéo n° 9 do Plano de Anual de Auditoria Interna (PAINT),
de 2024.

QUAIS AS CONCLUSOES
ALCANCADAS PELA PRAI?

As andlises realizadas a partir do escopo definido no
planejamento dos trabalhos revelaram oportunidades de
aprimoramento dos controles referentes as atividades que
envolvem as etapas de preparagdo e julgamento das
licitacOes, e os procedimentos de gestdo/fiscalizacdo das
contratacdes de obras e servicos de engenharia.
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NUMERO DO RELATORIO:

Relatério de Auditoria n°® #1714099, de 11/12/2024.

POR QUE A PRAI REALIZOU
ESSE TRABALHO?

Em atendimento ao art. 60, §1°, inciso V, do Estatuto Social
da Infraero, que atribui a Auditoria Interna a incumbéncia de
avaliar a adequagdo do controle interno, a efetividade do
gerenciamento dos riscos e dos processos de governanga e a
confiabilidade do processo de coleta, mensuracéo,
classificacdo, acumulacéo, registro e divulgacdo de eventos
e transagbes, visando ao preparo de demonstragdes
financeiras.

QUAL FOI O TRABALHO
REALIZADO PELA PRAI?

Avaliar a adequacdo do controle interno, a efetividade do
gerenciamento dos riscos e dos processos de governanca e a
confiabilidade do processo de coleta, mensuracéo,
classificagdo, acumulacéo, registro e divulgacdo de eventos
e transacgdes, dos registros contabeis, visando ao preparo de
demonstragdes.

QUAIS AS CONCLUSOES
ALCANCADAS PELA PRAI?

As andlises realizadas revelaram necessidades de
aprimoramento dos controles referentes as atividades do
Processo “Gerenciar Contabilidade e Custos”, tendo sido
recomendado aos gestores, dentre outras, as seguintes acoes:
realizacéo de ajustes nas contas contébeis, de forma a refletir
os valores corretos, regularizando o saldo das contas a
receber — acordos comerciais diversos; necessidade de
gestdo/justificativas pela auséncia de levantamento de
valores depositados em processo judicial; avaliacdo acerca
da possibilidade de realizar registros devidos na conta
Provisdo para  Créditos de Liquidacdo Duvidosa -
Societaria; providéncias para assegurar fidedignidade dos
langamentos contéabeis relacionados no grupo de contas a
pagar; avaliacdo dos registros de glosas e 0s processos a que
se referem; revisdo regular das contas a receber e a pagar
para garantir que o0s registros estejam  corretamente
classificados; avaliacdo da classificagdo e eventuais ajustes
na conta “Banco Conta Arrecadagdo”, conforme descrigdo
do plano de contas comentado; ajustes contabeis no grupo
de contas “imobilizado em andamento”; e reavaliacdo dos
riscos dos processos organizacionais —alinhando-os aos
critérios estabelecidos na Declaracdo de Apetite a Riscos da
Infraero, e revisdo/atualizacdo dos seus controles.

NUMERO DO RELATORIO:

Relatorio de Auditoria n® #1714052, de 112/12/2024.

POR QUE A PRAI REALIZOU
ESSE TRABALHO?

Em atendimento ao art. 60, §1°, inciso V do Estatuto Social
da Infraero, que atribui & Auditoria Interna a incumbéncia de
avaliar a adequacgédo do controle interno, a efetividade do
gerenciamento dos riscos e dos processos de governanca. O
Processo Gerenciar Continuidade de Negécios foi
selecionado para compor o PAINT 2024 com base na
avaliagdo de riscos estratégicos, definidos pela Companhia,
vinculados aos macroprocessos da cadeia de valor, estando
classificado com o indice 55 de acordo com a tabela de
andalises da PRAI, anexo Il do PAINT 2024. Desta forma foi
estabelecido a realizagdo de acdo de auditoria de
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conformidade, com o objetivo de "Avaliar a regularidade do
processo e propor melhorias, caso houver".

QUAL FOI O TRABALHO
REALIZADO PELA PRAI?

Avaliar a efetivacdo da implementacdo dos Planos de
Continuidade de Negocios da Infraero com a Politica de
Gestdo de Continuidade de Negécios e a NI 8.01(GRC)
Gestdo de Continuidade de Negocios, conforme definido na
acdo n° 10 do Plano de Auditoria Interna (PAINT), de 2024.

QUAIS AS CONCLUSOES
ALCANCADAS PELA PRAI?

As anélises realizadas a partir do escopo definido no
planejamento dos trabalhos revelaram oportunidades de
aprimoramento dos controles referentes as atividades que
envolvem a confeccdo dos Planos de Continuidade de
Negécios, bem como na gestdo do processo.

I1. OBSERVACOES

1. Extratos dos Relatdrios Consolidados de Auditoria e demais acdes de controle do exercicio
de 2024, em consonancia com as determinac@es definidas pela alinea “b” do inciso VII do
Art. 7°da Lei n®12.527, de 18/11/2011, que regula o acesso a informagdes ¢ pela alinea “c”
do inciso | do Art. 8° da Instrucdo Normativa - TCU n° 84, de 22/4/2020, combinada com
o inciso | do Art. 6° da Decisdo Normativa - TCU n° 198, de 23/3/2022; e

2. A atualizagdo dos extratos dos Relatérios Consolidados de Auditoria e das demais agdes de
controle do exercicio € publicada com periodicidade trimestral, apds aprovacao do Comité
de Auditoria da Infraero dos relatérios trimestrais das atividades desenvolvidas pela area de
Auditoria Interna, conforme previsto no Paragrafo 2° do Art. 60 do Estatuto Social da

Infraero.




