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SUPERINTENDENCIA DE AUDITORIA INTERNA

I.RELATORIOS DE AUDITORIA INTERNA

NUMERO DO RELATORIO:

Relatorio de Auditoria n°® #1395294, de 20/04/2023.

POR QUE A PRAI REALIZOU
ESSE TRABALHO?

Em decorréncia da obrigatoriedade normativa. (Instrucéo
Normativa n® 84/2020 do Tribunal de Contas da Unido),
conforme estabelecido na Acdo n° 09 do PAINT/2023.

QUAL FOI O TRABALHO
REALIZADO PELA PRAI?

Avaliar a efetividade das transferéncias concedidas mediante
convénio, contrato de repasse, termo de parceria, termo de
cooperacdo, termo de compromisso ou outros acordos,
ajustes ou instrumentos congéneres, conforme estabelecido
na Agéo n° 09 do Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT)
de 2023.

QUAIS AS CONCLUSOES
ALCANCADAS PELA PRAI?

Destaca-se a melhoria identificada nos procedimentos de
controle interno e na supervisdo da governanga para
assegurar o funcionamento das atividades relacionadas a
celebracdo, ao gerenciamento, a prestacdo de contas e ao
encerramento dos convénios, acordos, ajustes e instrumentos
congéneres, inclusive os de natureza ndo financeira,
mantidos pela Companhia.

N&o obstante a identificacdo da evolucdo dos controles
internos avaliados, ressalta-se neste trabalho, pontos de
melhorias que foram objeto de recomendacdes.

Cumpre ressaltar que 0S processos operacionais sao
dindmicos, cabendo ao gestor a responsabilidade pela
melhoria continua e revisdo de controles, de acordo com a
necessidade.

NUMERO DO RELATORIO:

Relatério de Auditoria n® #1395318, de 09/05/2023.

POR QUE A PRAI REALIZOU
ESSE TRABALHO?

A qualidade da prestacdo de contas da Companhia deve
refletir a maturidade da organizacdo e sua capacidade de
gerar valor, 0 que torna relevante a prévia avaliacdo de
conformidade do contetdo inserido no Relatorio de Gestdo,
com afericdo de sua adequacdo normativa e suficiéncia
motivada pela primazia da exceléncia, a fim de garantir a
seguranca e fidelidade das informagdes prestadas aos
stakeholders e a sociedade em geral.

QUAL FOI O TRABALHO
REALIZADO PELA PRAI?

Avaliar o cumprimento dos requisitos para elaboragdo do
Relatério de Gestdo da Infraero — Prestacdo de Contas Anual,
referente ao exercicio de 2022, em cumprimento & Instrucéo
Normativa - TCU n° 84/2020, a Decisdo Normativa — TCU
n® 198/2022, a Instru¢cdo Normativa — CGU n° 5/2021 e 0 §
6° do Art. 15 do Decreto n° 3.591/2000, alterado pelo
Decreto n° 4.304, de 2002.

QUAIS AS CONCLUSOES
ALCANCADAS PELA PRAI?

A perspectiva panoramica da Companhia, em meio aos
ciclos de avaliacdo, denota sensivel evolugdo corporativa
verificada em politicas de gestdo que pavimentam a adogdo
das melhores praticas de governanca, riscos e controles, com
reflexos diretos na qualidade da prestacdo de contas, cuja
amostra em questdo trata de todos os temas essenciais que
qualificam a transparéncia da Companhia, com destaque ao
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atingimento de seus objetivos operacionais. Entretanto,
poucas, mas relevantes, oportunidades de melhoria
motivaram algumas recomendagfes necessarias ao
incremento da seguranca da transparéncia corporativa.

NUMERO DO RELATORIO:

Relatorio de Auditoria n® #1393783, de 18/05/2023.

POR QUE A PRAI REALIZOU
ESSE TRABALHO?

Selecionado no PAINT (2023) em decorréncia da
obrigatoriedade normativa (1- Resolu¢cdo CGPAR n° 39, de
4/8/2022 e 2 - CGPAR/ME n° 30, de 4/8/2022), bem como
da adogdo do indice de risco em alinhamento as melhores
praticas da Controladoria-Geral da Unido (CGU) e ao
modelo de capacitagdo IA-CM - The Internal Audit
Capability Model for the Public Sector - nivel 3.

QUAL FOI O TRABALHO
REALIZADO PELA PRAI?

Acompanhar a atuacéo do dono do processo sobre a apuragédo
e a correcdo de irregularidades detectados na folha de
pagamento a partir do cruzamento de bases de dados, bem
como identificar oportunidades de melhoria na gestdo das
folhas de pagamento, caso houver, conforme definido na
Acdo n° 4 do Plano de Auditoria Interna (PAINT), de 2023.

QUAIS AS CONCLUSOES
ALCANCADAS PELA PRAI?

A analise das questdes de auditoria revelou a oportunidade
de melhoria na gestdo da validacdo das rotinas que envolvem
0 BPO RH 24 horas e a necessidade de ado¢do de medidas
visando a reducéo do volume de atendimentos realizados em
face de questionamentos apresentados por empregados da
Companhia, seja no “Canal Atendimento Cliente Interno” —
abertura de workflow, seja nos canais de Ouvidoria.

NUMERO DO RELATORIO:

Relatério de Auditoria n® #1394672, de 31/05/2023.

POR QUE A PRAI REALIZOU
ESSE TRABALHO?

Obrigatoriedade normativa, conforme Art. 60, § 1°, inciso V,
do Estatuto Social da Infraero, de 29/04/2022 e em
atendimento a A¢do n° 01 do Plano Anual de Auditoria
(PAINT) de 2023 — 1° Ciclo, aprovado pelo Conselho de
Administracdo da Infraero para o ano de 2023.

QUAL FOI O TRABALHO
REALIZADO PELA PRAI?

Avaliar a adequacdo do controle interno, a efetividade do
gerenciamento dos riscos e dos processos de governanca e a
confiabilidade do processo de coleta, mensuragéo,
classificagdo, acumulagéo, registro e divulgacdo de eventos
e transac@es, dos registros contabeis, visando ao preparo de
demonstracdes financeiras.

QUAIS AS CONCLUSOES
ALCANCADAS PELA PRAI?

Ap6bs os trabalhos realizados, conclui-se que os controles
internos referentes aos processos de custos, tributos e gestdo
da contabilidade garantem razoavel confiabilidade para o
preparo das demonstracbes contibeis, e que as
recomendacOes para melhoria dos processos referentes aos
aspectos tributarios e de custos estdo descritas ao longo do
presente relatorio e devem ser implementadas pelo gestor
durante o exercicio em curso.
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NUMERO DO RELATORIO:

Relatorio de Auditoria n°® #1394808, de 31/05/2023.

POR QUE A PRAI REALIZOU
ESSE TRABALHO?

O trabalho foi selecionado no PAINT-2023 decorrente da
adogdo do indice de risco em alinhamento as melhores
praticas da Controladoria Geral da Unido - CGU e ao The
Internal Audit Capability Model for the Public Sector — 1A-
CM nivel 3.

QUAL FOI O TRABALHO
REALIZADO PELA PRAI?

Avaliar a gestdo contratual dos servigos comercializados
pela companhia, referente aos aeroportos contratualizados
em seus aspectos de governanca e financeiro.

QUAIS AS CONCLUSOES
ALCANCADAS PELA PRAI?

O trabalho possibilitou uma avaliagdo do instrumento
contratual do aeroporto selecionado na amostra e dos
controles internos do processo, revelando que o processo tem
ferramentas que apoiam a  administragdo  no
acompanhamento da gestéo.

Com a visita in loco em um aeroporto contratualizado, foi
possivel verificar oportunidades de melhoria na gestdo
operacional e novas oportunidades de neg6cios bem como
para valorizacdo da imagem da Companhia.

NUMERO DO RELATORIO:

Relatério de Auditoria s/n°, de 30/06/2023.

POR QUE A PRAI REALIZOU
ESSE TRABALHO?

Esta acdo de auditoria foi realizada conforme previsto no
PAINT/2022, em atendimento a Ata n° 40/2019 COAUD,
Resolucdo CGPAR n° 9/2016 e Resolucdo CGPAR n°
25/2016.

QUAL FOI O TRABALHO
REALIZADO PELA PRAI?

Avaliar a gestdo do Infraprev no que se refere as
contribuicBes dos participantes e patrocinadores, bases
atuariais e investimentos.

QUAIS AS CONCLUSOES
ALCANCADAS PELA PRAI?

As analises realizadas a partir do escopo definido permitiram
concluir, com razodvel grau de assertividade, que no
Infraprev encontram-se internalizadas e sedimentadas
praticas de governanca corporativa dos negécios da
Entidade.

NUMERO DO RELATORIO:

Relatério de Auditoria n® #1462367, de 25/07/2023.

POR QUE A PRAI REALIZOU
ESSE TRABALHO?

O trabalho foi selecionado do PAINT-2023 decorrente da
adogdo do indice de risco em alinhamento as melhores
praticas da Controladoria Geral da Unido -CGU e ao The
Internal Audit Capability Model for the Public Sector —IA-
CM nivel 3.

QUAL FOI O TRABALHO
REALIZADO PELA PRAI?

Avaliar a conformidade dos processos internos relacionados
as obrigatoriedades normativas referentes & Remuneracgao
dos Dirigentes dispostas nas Resolugdes CGPAR n° 30 e 39,
todas de 4 de agosto de 2022, e legislagBes pertinentes. O
trabalho [...] apresenta o resultado da analise sobre a
remuneragdo de dirigentes, no periodo de abril 2022 a mar¢o
de 2023, considerando como base o Relatorio elaborado pela
Superintendéncia de Gestdo de Pessoas (DAGP), Nota
Técnica SEI n® 15477/2022/ME e Ata da Assembleia Geral
Ordinaria da Infraero de 29 de abril de 2022.
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QUAIS AS CONCLUSOES
ALCANCADAS PELA PRAI?

O trabalho permitiu concluir a conformidade nos
procedimentos adotados pela Companhia, em atendimento
aos requisitos das CGPAR n° 30 e 39, de 4 de agosto 2022

[..]

NUMERO DO RELATORIO:

Relatorio de Auditoria n°® #1462437, de 15/8/2023.

POR QUE A PRAI REALIZOU
ESSE TRABALHO?

O trabalho de Consultoria no gerenciamento de documentos
foi solicitado pela Diretoria de Operagdes e Servigos
Técnicos (DO), encaminhado 0 memorando de comunicagdo
da acéo, para a Diretoria de Administragdo (DA) e para a
Superintendéncia de Administracdo, gestora e dona do
Processo.

A Consultoria teve enfoque na identificacdo de pontos de
melhoria no gerenciamento de documentos, em
cumprimento a Agdo n° 16 do Plano Anual de Auditoria
Interna (PAINT), aprovado pelo Conselho de Administragdo
da Infraero para 0 ano de 2023.

QUAL FOI O TRABALHO
REALIZADO PELA PRAI?

O presente Relatério de Consultoria de assessoramento
contempla o resultado dos exames realizados.

O trabalho apresenta cenarios com o objetivo de contribuir,
na escolha das diretrizes a serem tomadas, para o
aperfeicoamento do processo, dos controles internos e
gerenciamento de riscos.

QUAIS AS CONCLUSOES
ALCANCADAS PELA PRAI?

Com efeito, a convergéncia de esforcos da equipe de
auditoria junto aos operadores permitiu coletar subsidios
necessarios e suficientes para formular o diagnostico e
propor um encaminhamento assertivo com uma orientacdo
objetiva para desenvolver melhorias no processo analisado.

NUMERO DO RELATORIO:

Relatério de Auditoria n® #1462356, de 04/09/2023.

POR QUE A PRAI REALIZOU
ESSE TRABALHO?

Selecionado no PAINT (2023) em decorréncia da
obrigatoriedade normativa (1- Resolucdo CGPAR n° 39, de
4/8/2022 e 2 - CGPAR/ME n° 30, de 4/8/2022), bem como
da adogdo do indice de risco em alinhamento as melhores
praticas da Controladoria-Geral da Unido (CGU).

QUAL FOI O TRABALHO
REALIZADO PELA PRAI?

Acompanhar a atuagdo do gestor do processo sobre a
apuracdo e a correcdo de irregularidades detectados na folha
de pagamento a partir do cruzamento de bases de dados, bem
como identificar oportunidades de melhoria na gestdo das
folhas de pagamento, caso houver, conforme definido na
Acéo n° 4 do Plano de Auditoria Interna (PAINT), de 2023-
2° Ciclo.

QUAIS AS CONCLUSOES
ALCANCADAS PELA PRAI?

O presente trabalho revelou a necessidade de melhorias no
processo referente a gestdo de horas extras, sobretudo para
empregados lotados nos aeroportos, com definicdo de fluxos
referentes a todos os gestores envolvidos.
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NUMERO DO RELATORIO:

Relatorio de Auditoria n°® #1462389, de 15/09/2023.

POR QUE A PRAI REALIZOU
ESSE TRABALHO?

Selecionado no PAINT (2023) em decorréncia de demanda
consignada pelo Comité de Auditoria Estatutario da Infraero
(COAUD) - Recomendacdo 4.72.2021; Recomendacédo
5.b.84.2021; e Extrato da pauta n° 4 - Ata 74/2021 -
COAUD-AAU-2021/00004.

QUAL FOI O TRABALHO
REALIZADO PELA PRAI?

Avaliar os processos relacionados [...] com o objetivo de
atender as recomendacfes do Comité de Auditoria
Estatutario da Infraero (COAUD), referente as Atas 72/2021,
de 25/01/2021 e 84/2021 - 26/07/2021, conforme definido na
Acéo n° 11 do Plano de Auditoria Interna (PAINT), de 2023.

QUAIS AS CONCLUSOES
ALCANCADAS PELA PRAI?

As analises das questdes de auditoria identificaram e
revelaram oportunidades de melhorias na atividade (registro
de precos), a necessidade do estabelecimento de
procedimentos internos que Vviabilizem a adocdo da
faculdade prevista no § 3° inciso I, Art. 28 da Lei n°
13.303/2016.

NUMERO DO RELATORIO:

Relatério de Auditoria n°® #1462346, de 18/10/2023.

POR QUE A PRAI REALIZOU
ESSE TRABALHO?

Obrigatoriedade normativa, conforme Art. 60, § 1°, inciso V,
do Estatuto Social da Infraero, de 29/04/2022 e em
atendimento a A¢do n° 02 do Plano Anual de Auditoria
(PAINT) de 2023 — 2° Ciclo, aprovado pelo Conselho de
Administracdo da Infraero para o ano de 2023.

QUAL FOI O TRABALHO
REALIZADO PELA PRAI?

Avaliar a adequacdo do controle interno, a efetividade do
gerenciamento dos riscos e dos processos de governanca e

a confiabilidade do processo de coleta, mensuracéo,
classificacdo, acumulacéo, registro e divulgacdo de eventos
e transacOes, dos registros contabeis, visando ao preparo de
demonstracdes financeiras.

QUAIS AS CONCLUSOES
ALCANCADAS PELA PRAI?

Ap0bs os trabalhos realizados, conclui-se que os controles
internos referentes aos processos de patrimonio, seguros e
gestdo da contabilidade garantem razoavel confiabilidade
para o preparo das demonstracbes contabeis. Ao longo do
Relatério, foram realizadas recomendagfes para melhoria
dos processos analisados.

NUMERO DO RELATORIO:

Relatério de Auditoria n® #1519642, de 06/12/2023.

POR QUE A PRAI REALIZOU
ESSE TRABALHO?

Selecionado no PAINT (2023) em decorréncia da
metodologia CSA — Control Self — Assessment que podera ser
avaliada apds decorrido o periodo de 2 (dois) anos.

QUAL FOI O TRABALHO
REALIZADO PELA PRAI?

Avaliar os processos relacionados a estratégia empresarial,
gue foram recentemente redesenhados, com objetivo de
verificar o aprimoramento a luz das contribui¢des de
melhoria identificadas no Relatério n° 16, de 30/12/2020,
conforme definido na Acéo n° 13 do Plano de Auditoria
Interna (PAINT), de 2023.

QUAIS AS CONCLUSOES
ALCANCADAS PELA PRAI?

Apos andlise, a equipe de auditoria constatou que as acdes
sugeridas no Relatdrio de Consultoria n° 16, de 30/12/2020,
foram implementadas [...]
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NUMERO DO RELATORIO:

Relatorio de Auditoria n°® #1519619, de 13/12/2023.

POR QUE A PRAI REALIZOU
ESSE TRABALHO?

Obrigatoriedade normativa, conforme Art. 60, § 1°, inciso V,
do Estatuto Social da Infraero, de 29/04/2022 e em
atendimento a Acdo n° 03 do Plano Anual de Auditoria
(PAINT) de 2023 — 3° Ciclo, aprovado pelo Conselho de
Administracdo da Infraero para o ano de 2023.

QUAL FOI O TRABALHO
REALIZADO PELA PRAI?

Avaliar a adequacdo do controle interno, a efetividade do
gerenciamento dos riscos e dos processos de governanga e a
confiabilidade do processo de coleta, mensuracdo,
classificacdo, acumulacéo, registro e divulgacdo de eventos
e transac@es, dos registros contébeis, visando ao preparo de
demonstracdes financeiras.

QUAIS AS CONCLUSOES
ALCANCADAS PELA PRAI?

Apbs os trabalhos realizados, conclui-se que os controles
internos referentes aos processos de contas a receber, contas
a pagar e gestdo da contabilidade garantem razoavel
confiabilidade para o preparo das demonstracdes contébeis,
no entanto, na busca de melhorias dos processos foram
apresentadas  novas  recomendacBes  acerca  do
aprimoramento e melhoria nos processos, considerando que
algumas ndo conformidades também apontadas no presente
trabalho, ainda estdo sob monitoramento em relatorios de
auditoria emitidos anteriormente.

NUMERO DO RELATORIO:

Relatério de Auditoria n® #1519930, de 14/12/2023.

POR QUE A PRAI REALIZOU
ESSE TRABALHO?

O trabalho foi selecionado no PAINT (2023) decorrente da
adocdo do indice de risco em alinhamento as melhores
praticas da Controladoria-Geral da Unido - CGU e ao The
Internal Audit Capability Model for the Public Sector — IA-
CM.

QUAL FOI O TRABALHO
REALIZADO PELA PRAI?

Avaliar a gestdo do Infraprev no que se refere as
contribuicBes dos participantes e patrocinadores, bases
atuariais e investimentos, as obrigatoriedades normativas
dispostas nas Resolugdes CGPAR n° 37 e 38, todas de 4 de
agosto de 2022, e legislacdes pertinentes.

QUAIS AS CONCLUSOES
ALCANCADAS PELA PRAI?

O trabalho apresenta o resultado da analise sobre a gestéo do
INFRAPREYV e a fiscalizagdo realizada pelos gestores da
Infraero no Instituto Infraero de Seguridade Social.

NUMERO DO RELATORIO:

Relatério de Auditoria n® #1519917, de 15/12/2023.

POR QUE A PRAI REALIZOU
ESSE TRABALHO?

Selecionado no PAINT (2023) em decorréncia da
obrigatoriedade normativa (1- Resolu¢cdo CGPAR n° 39, de
4/8/2022 e 2 - CGPAR/ME n° 30, de 4/8/2022), bem como
de recomendacéo do COAUD (Memorando n° SEDE-MEM-
2022/09269) e da adogao do indice de risco em alinhamento
as melhores préaticas da Controladoria-Geral da Unido
(CGUL).

QUAL FOI O TRABALHO
REALIZADO PELA PRAI?

Acompanhar a atuacdo do gestor do processo sobre a
apuracao e a correcdo de irregularidades detectados na folha
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de pagamento a partir do cruzamento de bases de dados, bem
como identificar oportunidades de melhoria na gestdo das
folhas de pagamento, caso houver, conforme definido na
Acéo n° 4 do Plano de Auditoria Interna (PAINT), de 2023 -
3° Ciclo.

QUAIS AS CONCLUSOES
ALCANCADAS PELA PRAI?

As anélises das questdes de auditoria identificaram e
revelaram que ha necessidade de intensificagdo de acGes para
reduzir riscos e melhorar o processo, de forma a resguardar
sua aderéncia aos normativos vigentes e a convergéncia dos
resultados aos objetivos propostos, de modo a mitigar os
riscos e fornecer razoavel garantia de operacionalidade e
conformidade do processo.

NUMERO DO RELATORIO:

Relatorio de Auditoria n°® #1519662, de 21/12/2023.

POR QUE A PRAI REALIZOU
ESSE TRABALHO?

Adocdo do indice de risco em alinhamento as melhores
praticas da CGU e ao IA-CM nivel 2.

QUAL FOI O TRABALHO
REALIZADO PELA PRAI?

Avaliar a regularidade da gestdo dos
organizacionais.

processos

QUAIS AS CONCLUSOES
ALCANCADAS PELA PRAI?

Este trabalho alcancou o objetivo proposto, fornecendo
informacbes para agregar valor ao processo, de modo a
fortalecer os controles internos, a estratégia empresarial e a
governanga corporativa.

NUMERO DO RELATORIO:

Relatério de Auditoria n°® #1462405, de 29/12/2023.

POR QUE A PRAI REALIZOU
ESSE TRABALHO?

Este trabalho de auditoria foi originado visando a amplia¢do
das bases de avaliaces da auditoria interna e a necessidade
de avaliacdo do programa de integridade, do programa de
compliance da Companhia e de obrigatoriedade normativa
constante nas Resolugbes CGPAR n° 30, n° 31, n° 44 (que
revogou a CGPAR n° 34) e n° 35.

QUAL FOI O TRABALHO
REALIZADO PELA PRAI?

Avaliar o programa de Integridade e Compliance da
Companhia; e avaliar a efetividade no atendimento
normativo referente aos requisitos dispostos nas resolucoes
CGPAR n° 30, n® 31, n° 44 (que revogou a CGPAR n° 34) e
n°® 35/2022.

QUAIS AS CONCLUSOES
ALCANCADAS PELA PRAI?

As analises realizadas a partir do escopo definido no
planejamento dos trabalhos revelaram oportunidades de
aprimoramento no programa de integridade, no programa de
compliance e na governanca da Companhia.

I1.OBSERVACOES

1. Extratos dos Relatérios Consolidados de Auditoria e demais acdes de controle do exercicio
de 2023, em consonancia com as determinagdes estatuidas pela alinea “b” do inciso VII do
Art. 7°da Lei n®12.527, de 18/11/2011, que regula 0 acesso a informagoes e pela alinea “c”
do inciso | do Art. 8° da Instrugcdo Normativa - TCU n° 84, de 22/4/2020, combinada com
o inciso | do Art. 6° da Decisdo Normativa - TCU n° 198, de 23/3/2022; e
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2. A atualizagdo dos extratos dos Relatdrios Consolidados de Auditoria e das demais a¢oes de
controle do exercicio sera publicada com periodicidade trimestral, apds aprovacdo do
Comité de Auditoria da Infraero dos relatdrios trimestrais das atividades desenvolvidas pela

area de Auditoria Interna, conforme previsto no Paragrafo 2° do Art. 60 do Estatuto Social
da Infraero.
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